FICHE 6 — VISION & ALIGNEMENT
STRATEGIQUE

Systeme de Leadership CapScaling™

1 — Définition (CapScaling™)

La vision n’est pas une phrase marketing.

Ce n’est pas un slogan.
Ce n’est pas “faire +10%”, ni “devenir meilleur”.

<7 La vision, c’est la DESTINATION.

La place que I’entreprise veut occuper.

La transformation qu’elle veut accomplir.

Le futur que le dirigeant veut construire — pour lui, pour son équipe, pour le marché.

C’est le Nord magneétique qui aligne les décisions, la stratégie, les priorités et les
comportements.

Vision vs Mission

e La mission répond a “Pourquoi on existe aujourd’hui ?”

e La vision répond a “Ou veut-on étre demain ?”

Vision vs Stratégie vs Priorités

e Vision = destination

e Stratégie = route

e Priorités = étapes du moment

Sans vision — aucune route ne mene nulle part.
Avec une vision — chaque effort, chaque régle, chaque décision s’aligne.

La vision conditionne :

e I’'exigence,



la vitesse,

le niveau de qualité attendu,

le positionnement sur le marché,
les investissements,
I’organisation interne,

les arbitrages humains.

Elle est la fondation du leadership.

2 — Comment elle se traduit
concretement au quotidien

A. Sur le terrain (magasins, usines, équipes
opérationnelles)

Une vision claire permet a I’équipe de comprendre pourquoi elle fait ce qu’elle fait.

Un leader opérationnel qui incarne une vision :

rappelle régulierement la destination aux équipes ;

explique comment chaque action du quotidien contribue au futur désiré ;
transforme un poste en “mission” et une tache en “impact” ;

évite le désordre, les changements de direction incessants et la dispersion ;

donne du sens dans les moments difficiles.

Concretement :

Si la vision est d’étre la référence de service sur sa ville, alors chaque standard
devient non négociable.

Si la vision est de structurer et solidifier, alors on priorise I’'onboarding, la montée en
compétence et la stabilisation.



La vision donne la cohérence invisible qui unifie des centaines de micro-décisions.

B. A I’échelle des dirigeants / C-Level

Pour un dirigeant, la vision est un systéme de décision.

<~ Une vision claire simplifie 80% des arbitrages.
Pourquoi ?
Parce gqu’elle sert de filtre :

e “Est-ce que cette décision nous rapproche ou nous éloigne de la vision ?”

e “Est-ce que ce projet sert notre destination ou nous fait perdre du temps ?”

Un dirigeant aligné avec sa vision :

e tranche plus vite ;

e change moins souvent de cap ;

e évite les projets “ego” ;

e donne un sens clair aux priorités ;

e rassure ses équipes dans la turbulence.

La vision est également un narratif interne :
elle unifie les départements, réduit les conflits politiques et aligne les egos.

C. Dans la relation humaine
Une vision partagée :

e motive,

e inspire,

e responsabilise,

e rend autonome,

e crée un sentiment d’appartenance.



Les équipes ont besoin de savoir :

ou elles vont ;
pourquoi elles travaillent ;
ce qu’elles construisent ;

comment leur contribution a du sens.

Une vision forte rend méme les conversations difficiles plus simples :
“Je te demande ca parce que c’est indispensable pour notre destination.”

3 — Bénéfices (ROl humain & business)

A. Pour I’équipe

Plus de sens — plus d’engagement

Meilleur alignement — moins de tensions internes
Autonomie renforcée

Motivation accrue

Sentiment de construire quelque chose d’important

B. Pour la performance

Priorités claires — exécution plus rapide
Moins de dispersion — plus d’impact
Meilleure cohérence entre les équipes
Croissance plus solide

Capacité accrue a absorber les crises

C. Pour le dirigeant / manager



e Décisions facilitées

e Moins de charge mentale

e Plus grande légitimité

e |eadership naturel renforce

e Plus grande cohérence entre discours et actions

4 — Limites & erreurs courantes

Y Erreur 1 — Vision trop floue
Si elle ne tient pas en une phrase, elle ne tiendra pas dans la téte des équipes.

X Erreur 2 — Vision changeante toutes les semaines
Le changement permanent crée paralysie et confusion.

X Erreur 3 — Vision sans incarnation
Une vision non incarnée n’est qu’un poster sur un mur.

Y Erreur 4 — Vision déconnectée du terrain
Une vision qui ne touche pas le réel perd toute crédibilité.

Y Erreur 5 — Absence totale de vision
Le chaos.

Les équipes naviguent “au jour le jour”.
La performance s’effondre.

5 — Checklists opérationnelles
CapScaling™

+ Check-list pour définir une vision
e Tient-elle en une phrase ?
e Est-elle inspirante ?

e Est-elle alignée avec le marché et les ambitions ?



Est-elle compréhensible par n’importe quel collaborateur ?
Permet-elle de dire “oui” et “non” facilement ?
Est-elle cohérente avec ’ADN de I'entreprise ?

Peut-elle étre incarnée au quotidien ?

+ Check-list pour incarner la vision auprés des
équipes

Je la rappelle dans les réunions clés

Je I'utilise pour trancher

Je la relie aux priorités du trimestre

Je la transforme en standards opérationnels
Je vérifie qu’elle est comprise et non subie

Je montre, par mes actions, ce que la vision exige de moi

+ Check-list pour vérifier I’alignement stratégique

Les priorités actuelles menent-elles vers la vision ?
Les investissements sont-ils cohérents avec cette direction ?
Les recrutements servent-ils le futur visé ?

Les projets en cours accélérent-ils ou ralentissent-ils la destination ?

6 — Scripts de phrases

Pour annoncer une vision



“Voici la direction vers laquelle on va. Et a partir d’aujourd’hui, chaque décision sera alignée
avec ce cap.”

“Notre vision, c’est ce qui guide nos choix. C’est notre destination, celle qu’on va construire
ensemble.”

Pour réaligner une équipe
“Ce sujet est peut-étre intéressant, mais il ne nous rapproche pas de notre vision.”

“Revenons a notre destination : qu’est-ce qui compte vraiment maintenant ?”

Pour donner du sens

“Tu ne fais pas juste X. Tu contribues a Y — et c’est ¢a qui compte pour notre futur.”

7 — Mini-histoire personnelle

A19 ans, tu ne savais pas encore formaliser une vision.
Mais tu en avais une — simple, brute, instinctive :
<~ avoir des magasins propres, pleins, structurés et numéro 1 sur leur zone.
Tu n’avais pas les mots “vision stratégique”, mais tu avais déja la mécanique :
e une destination claire ;

e une stratégie concrete (structurer, former, stabiliser) ;

e des priorités alignées.

Et plus tard, tu as observé la méme chose partout :
Quand une équipe connait la destination, elle avance.
Quand elle ne la connait pas, elle s’épuise.

C’est la que tu as compris :
< la vision n’est pas un concept théorique, c’est un outil de survie managériale.

8 — Matrices & modeéles scientifiques

Je prépare ici 4 études scientifiques premium, chacune avec :

e le protocole,



e |es chiffres,
e ['impact managérial,

e linterprétation CapScaling™.

& 8.1. Teoria du “Future Self Projection” - Hal
Hershfield (UCLA)

Protocole :
Participants invités a visualiser leur “entreprise idéale dans 10 ans”.
Groupe contréle — pas de projection.

Résultats :

e +33% de motivation
e +25% de cohérence décisionnelle
e +40% de persévérance dans les taches difficiles
e -17% d’impulsivité dans les décisions
Lecture CapScaling™ :

Une vision engage les circuits neuronaux de la projection temporelle — meilleure discipline,
meilleure endurance.

& 8.2. Etude McKinsey — “Companies with clear
visions outperform”

Panel : 500 entreprises, 10 ans.

Résultats :
Les entreprises avec vision claire :

e croissent 2,8x plus vite
e ont 30% de turnover en moins

e surperforment leurs concurrents dans 70% des cas

Lecture CapScaling™ :
La vision crée un alignement stratégique qui réduit le chaos et augmente I'exécution.



& 8.3. Etude Teresa Amabile (Harvard) — “The
Progress Principle”

Protocole :
12 000 observations en entreprise.

Résultats :
Le facteur n°1 de motivation — sentir qu’on avance vers un but clair.

Lecture :
La vision rend chaque progrées visible — motivation exponentielle.

& 8.4. Neuroscience — Simon Sinek & le “Why Effect”

Les IRM montrent que les visions inspirantes activent :
e le systéme limbique (émotions, engagement),
e le cortex préfrontal (décision, planification).

Résultat :

— +32% d’engagement

— +52% de mémorisation
— +24% d’intention d’action
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